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Bevezebd

A tanulmany az Oktataskutaté és Fejlésitézet — Orszagos Pedagdgiai Kdnyvtar és
Muzeum megbizasa alapjan készult. Célja olyan ébiasdigitalis és informacios
kompetenciakat fejles&tfoglalkozdsokkal szembeni elvarasok Osshggge és elemzeése,
melyek nem a formalis képzés keretében biztos#jdon-formalis €s az informalis tanulas
lehetiségét. A foglalkozasok leirasanak legfontosabb ppetiai: célok, modszerek, dterv,
eredményesseég. A foglalkozasok célcsoportja a 3kb8+ gyermekek és fiatalok, valamint a
szubk, kiemelt figyelemmel a sajatos nevelési igéekre és a hatranyos helyiekre. A
megbizé elvarasként fogalmazta meg, hogy mindenlalfazasnak legyen része a
konyvtarhasznalat, gytsem dssze a kulfoldi és hazai j6 gyakorlatokawabba dolgozzam
fel az alabbi, kapcsol6dd normativ dokumentumokbglaltakat:

0 Té&jékoztatd a Nemzeti Fejlesztési Terv Huméfuerds-fejlesztési Operativ
Programjanak kozponti programja keretében kifejetskompetencia alapu oktatasi
programok kiadasarol;

o Partnership for 21st century skills;

o Characteristics of Programs of Information Liter#icgt lllustrate Best Practice;

o Education for all (UNESCO);

o Recommandation of European Parliament and of theabon key competences for
lifelong learning;

o Key competences for lifelong learning European Refee Framework;

o Information literacy standards for student learniBgandards and indicators (ALA,
AASL);

0 The IFLA/UNESCO school library manifesto;

0 The IFLA/UNESCO school library guidelines.

A fenti dokumentumokon Kkivil igyekeztem attekinte@s 0Osszegezni altaldban a
kompetenciafejlesztéssel kapcsolatos szakirodalaraglapvet fogalmak meghatarozasait,
tovadbba a nemformalis képzések azon modjait éHesitk melyeknek szinterei a konyvtarak
lehetnek.
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1. Az Eurdpai Unio elvarasai

1.1 Az Unio testlleteinek ajanlasai

Az Europai Parlament és a Tanacs 2006. decembetéibekdzze ajanlasat az egész életen at
tarté tanuldshoz szikséges kulcskompetenciakrolyAJajanlas hivatkozik a korabbi, 2000.
marciusatol kezébé folyamatra, melynek soran az unié hivatalos siereadszeresen
foglalkoztak az eurdpai képzési rendszerekolp@i célkitizéseivel. A globalizacidés
kihivasokra a tudasalapu gazdasag iranyaba toddmozdulassal lehet valaszolni. Europa f
tokéjét az emberek képezik, ezért e célok magukbajlalfdk a tudastarsadalomban
szukséges készsegek fejlesztését, a nyelvtandlawaiitasat, a vallalkozasok fejlesztéseét,
valamint az oktatas eurdpai dimenzidjastrésének altalanos igényét. Az egész életentat tar
tanulasrol szo6lo, 2002. junius 27-i tanacsi allgkftas [2] prioritasként hatarozta meg az (;
alapvet készségekre vonatkozo rendelkezéseket, és hang®jhhogy az egész életen at
tartd tanuladsnak magaban kell foglalnia az 6vodddka nyugdijba vonulas utani évekig
tartd tanulast. A Bizottsag még ebben az évberktatas és képzés terlletére egy részletes,
2010-ig megvalodsitandé munkaprogramotogadott el [3].

Az alapelveket a 2003. évi ajanlasban kiegészitett@glalkoztatas terén elért teljesitmények
javitasarol szo6lo felhivassal, mely szerint oly mddkell fejleszteni az egész életen at tartd
tanuldst, hogy kulonds hangsulyt kapjanak a murlkéhéés inaktiv személyeket érint
tényleges és medab jellegi intézkedések. Szukséges, hogy az emberek képegpdniek
alkalmazkodni a valtozashoz, és képesek legyenekuakaeépiacon versenyképesen
megjelenni. Ennek érdekében a Tanacs euréogl@renciaszinteket (referenciaértékeket)
fogadott el, kifejezve ezaltal az eurdpai atlaggtmény mérhét javitdsa iranti
elkotelezettségét. Ezek a referenciaszintek szoro@dnek a kulcskompetenciak (koztik az
olvasasi, irasi és szovegértési készségek) fejieSlaéz. Az ajanlasban kiemelten szerepel a
korai iskolaelhagyas cstkkentésének igenye, & fiedzépfoku végzettség megszerzésének
0sztdnzése, és a féltek egész életen &t tarto tanulasban valo rédénéte fontossaga.

A Tanacs 2004-ben az oktatds széleseblh kberepéil tett kozzé egy jelentést, amelyben
kiemelte, hogy az oktatas hozzajarul a kozos kalimihattér megyzéséhez és megujitasahoz,
valamint az alapvéttarsadalmi és allampolgari értékek, mint példauhbampolgarsag, az
egyenbség, a tolerancia és a tisztelet elsajatitasah@drsadalomban. Kilondsen fontos ez
napjainkban, amikor valamennyi tagéllam szembeszfidlaa kérdéssel, hogyan is kezelje a
novekw tarsadalmi és kulturalis sokféleséget.

2005-ben a Tanéacs elfogadta az ,Integralt iranytastk a nbvekedéseért és foglalkoztatasert
2005-2008” cint dokumentumot. Az adatok alapjan célkéiaték ki, hogy a foglalkoztatas
terlletén biztositsak a nemek kodzotti egyeabet, €és az atlagos 70, illetve &k ikérében a
60 %-os foglalkoztatottsagot. Ehhez meg kell oldemeurodpai tarsadalom () szikségleteihez
igazodo, jov-orientalt, mirbségi oktatast és képzést, amely minden fiatal sEBszkOzO0ket
kindl a kulcskompetencidik olyan szintre valo fejlesztéséhez, amely felvéri@zet a
felnéttkorra, és amely alapot teremt a tovabbi tanulésraa munkaba allasra. Koherens és
atfogo, valamennyi korosztaly altal igénybe véhieinulasi szolgaltatasokat kell kialakitani.
Felkerték az allamok politikusait, hogy d2ktatas es képzés 2010tnunkaprogram keretein
belll érvényesitsék a kdzosen megdallapitott eurdgfarenciaszinteket (,Key competences



for lifelong learning — A European Reference Framew= Kulcskompetenciak az egész
életen &t tartd tanulashoz - Eurdpai referencidkedqd]) az aladbbi ajanlasok
figyelembevételével:

0 Biztositsdk, hogy az alapoktatas és szakképzésnealayi fiatal szamara felkinalja
azokat az eszkozoket, amelyekkel a kulcskompeteaicidlyan szintre fejleszthetik,
amely felkészitibket a felttkorra, €s amely a tovabbi tanuldas és a munkalda al
alapjat képezi.

0 Hozzanak megfelélintézkedéseket a hatranyos helyizBatalok érdekében, akiknek
szemeélyes, szocidlis, kulturalis vagy gazdasagiulkignyeik révén kulonleges
tamogatasra van szikségik ahhoz, hogy tanulass&égeiket kibontakoztathasséak.

o A felnéttek egész életiik soran képesek legyenek kulcskimmgiaik fejlesztésére és
frissitésére. Kulonds figyelmet forditsanak azolracélcsoportokra, amelyeket a
nemzeti, regionalis és/vagy helyi vonatkozasbaoripéisként hataroztak meg.

o Megfeleb infrastruktirdk alljanak rendelkezésre a étek folyamatos oktatasara és
képzésére, beleértve a tanarokat és oktatokatkalmazzak az elismereési és értekelési
eljarasokat és hozzanak az egész életen at tantddshoz és a munkapiachoz vald
egyenb hozzaférést biztositd intézkedéseket. Vegyek feggbe a tanuldk és a
felnéttek eltéb igényeit és kompetencidit.

0 Biztositsdk az egyes polgarok szamara elérfadhéttoktatasi és -képzési lelbsegek
koherenciajat a foglalkoztatas-, a szocialis, kalis és innovacids politikdhoz a
tarsadalmi partnerekkel és mas érdekeltekkel fatttagyittniikodés révén.

A Tanacs tudomasul vette, hogy a Bizottsag

o hozzjarul a tagallamok oktatasi és képzési remesmk fejlesztéséhez ezen ajanlas
végrehajtasa és terjesztése, beleértve a refekeneia referenciaként tortén
felnasznalasa, a j0 gyakorlatok cseréjének megkitésg; valamint az Oktatds és
képzés 2010 munkaprogram megvaldsitasa érdekében;

o a referenciakeretet referenciaként alkalmazza adsigi oktatéasi és képzési programok
végrehajtasa soran, és biztositjia ezen programdkskampetenciak segitségével
tortéerd elsajatitasanak @hozditasat;

o elésegiti a referenciakeret szélesebb ikdalkalmazdsat a kapcsolédd kozosségi
politikdkban és kulondsen a foglalkoztatasi, ifgis&ulturalis és szocialis politika
végrehajtasaban, valamint tovabbi kapcsolatok#itadatarsadalmi partnerekkel és mas
olyan szervezetekkel, amelyek ezen a téren tevékemek;

o felllvizsgalja a referenciakeret hatasat az Oktagképzés 2010 munkaprogrammal
O0sszefluiggésben, és 2010. december 18-an jeleytgsba az Eurdpai Parlamentnek és
a Tanacsnak a szerzett tapasztalatokrol éséa gint kovetkeztetésekt.

A Bizottsdg 2002 ota kétévente atfogo elemzésedetja Tanacs elé, amelyben részletesen
bemutatja az Oktatas és képzés 2010 munkaprogra@gvaidsitdsanak allapotat. A december
18-i jelentés tervezete mar elkészilt [5], enrtddofmegallapitasai a kovetkidz

o0 Annak ellenére, hogy éltalaban véve javulds taplsattby az Unidban az oktatasi és
képzési teljesitmény terén, a 2010-reikitt referenciaértékek tobbségét nem sikertil



elérni. Raadasul az egyik legfontosabb refereniékéra szovegeértés esetében a
teljesitmény hanyatlasa figyellbetneg. A referenciaértékek eléréséhez eredményesebb
tagallami kezdeményezésekre van szikség. A gazdasagzaesés csak meg
szembdinébbé teszi, hogy slég szilkség van a reformokra. Ugyanakkor tovabbra is
biztositani kell a beruhazast az oktatasi és képedsiszerekbe, hogy meg tudjunk
felelni a legjelerisebb gazdaséagi és tarsadalmi kihivasoknak.

0 Sok orszag olyan reformokat vezet be, amelyek ddfgfien a kulcskompetenciak
keretrendszerére épitenek. Jalentfejlodés figyelhei meg az iskolai tantervek
atalakitdsdban. Ennek ellenére sok meég a tennigaléanarok kompetencidinak
fejlesztése, az értékelési mobdszerek Kkofsigrse és a tanulasszervezés (]
modszereinek bevezetése terén. Nagy kihivast jebamak garantalasa, hogy
valamennyi tanulé — beleértve a hatranyos heligkett, valamint a szakképzésben és a
felnéttoktatasban részt véket is — profitalhasson az innovativ moédszeéékb

o Tovabbra is feladat az egész életen at tartd tanuiegvaldsitasa a formadlis,
nemformalis és informalis tanulas, illetve novékmobilitas révén. Nyitottabb, a
munkaeépiac és altalaban véve a tarsadalom igényeihezajolidpzod6 oktatasra és
képzésre — beleértve a fé@bktatast is — van sziikség. Kilénos figyelmet kaitiftani az
oktatas és a képzés vilaga, valamint a munka vil&gotti partneri kapcsolatok
kiépitésére.

Az Oktatas és képzés munkaprogramja hasonlo tamtadd folytatodik: a Tanacs 2009.
méajusaban dontétt az oktatas és képzés terén timlytaurdpai egyittitkddés stratégiai
keretrendszerél. Ez tartalmazza az'Oktatas és képzés 2020" programjat is [6].
Magyarorszagon a kompetencia alapu oktatas bewezetflig az NFT |. — HEFOP program
keretein belll részesilt tamogatasban.



1.2 Az NFT |.—HEFOP

A HEFOP (Humanéiforras-fejlesztési Operativ Program) az Eurdpai OUSitrukturalis
Alapjaitdl kapott tdmogatasok 2004-2006 kozotti héedznalasat megalapozé Nemzeti
Fejlesztési Terv (NFT 1.) részekeént, eurdpai ug®hazai programokkal 6sszhangban, harom
szakterlllet — az egészséglgy, a munkaligy és atA®ktaegyuttrikddésében, 750 millié
eurés tamogatasbol valosult meg [7-8]. ddleges célja volt, hogy a munkanélkiliség
megebzése és kezelése érdekébendsajitse az emberek képességeinek és
életkdrilmeényeinek fejlesztését.

Alapelvei 6sszhangban alltak az Unié felhivasaibajgnlasaiban megfogalmazottakkal:
ahhoz, hogy az emberek boldoguljanak, megélhetéaiakara van szikségik. Ahhoz, hogy
minél tobben dolgozhassanak, a jelenleginél képlakit a gazdasag valtozasaihoz
konnyebben alkalmazkodé emberekre van szikség. Amberk esélyeit,
alkalmazkoddkeépessegét a céltudatos képzes éstharélmenyek javitasa is néveli. Ahhoz,
hogy minél tdbb ember dolgozni tudjon, a gazdaggmyeinek megfelél keépzéssel kell
novelni az emberek versenyképesseget a mubiaeon.

A program szervéi 4 prioritast fogalmaztak meg (az 5. a technilagjisségnyujtas):

1. Aktiv munkaeépiaci intézkedések tamogatasa

2. A tarsadalmi kirekes#tés elleni kizdelem a munképracra valé belépés
elésegitésével

3. Az egész életen at tartd tanulas tamogatasa dkadmazkodoképesség javitasa

4. Az oktatds, a szocialis szolgaltatasok és az e@ésgyi ellatérendszer
infrastruktarajanak fejlesztése

A 3. prioritas az alabbi témakoéroket tartalmazza:

0 Az egész életen at tartd tanulashoz szikségesdgedeés kompetenciak
fejlesztésének tamogatasa

0 A szakképzes tartalmi, médszertani és szerkezkisése

o A felsboktatas szerkezetének és tartalmanak fejlesztése

o A munkahelyteremtéshez és a vallalkozoi készségjdsttéséhez kapcsolddd
képzések

0 A felnéttképzés rendszerének fejlesztése

Az oktatasi miniszter a nevelési-oktatasi intéznegnynikodésédl szold 11/1994. (VI. 8.)
MKM rendelet 39/G. §-a (2)-(3) bekezdése alapj@h-{%z Orszagos Kdznevelési Tanacs
(OKNT) véleményének kikérését kovgen — 2007-ben engedélyezte azbdl®mpetencia
alapu oktatasi program (programcsomag)-elemek kitdiz alabbi kompetencia-terileteken:

szOvegértés-szovegalkotas kompetenciaterilet
matematikai kompetenciaterilet

idegen nyelv kompetenciatertlet

szocialis, életviteli és kdrnyezeti kompetenciatetri
életpélya-épités kompetenciatertlet

O OO O0oOo

A képességfejlesé@t kompetencia alapu oktatas keretében az oktatteszmenyek az éirt
tananyagot a fveltségi terlleteket kovét szerkezetben kozvetitik, épitve a tanuldk



egyuttmikodési készségére és akaratara, kozéppontba helyazvanulok tudasanak,
képességének, személyiségének fejlesztését. Adagfefesat, kompetencia alapu oktatasi
programok (programcsomagok) a tanitas-tanulas megtesét-megszervezesét segit
dokumentumokbal, tanari és tanuldi eszk6zok remésékallnak.

A kompetencia alapu oktatési program az alabbi kamepsekdl tevodik 6ssze:

1.

5.

6.

pedagogiai és fejlesztési koncepca program alapjaul szolgalé pedagodgiai elvek
Osszefoglalasa és elméleti megalapozésa, valamif¢jlesztend kompetenciat
meghatarozo képességek rendszerének és fejlesztdspiajanak leirasa;
programtanterv a fejlesztés céljai és feladatai, a kovetelményeknahoz,
evfolyamhoz vagy hosszabb ciklushoz rendelve, agkéles elvei, a tananyag
kijelolése és idbeni elrendezése;

modulleirasok egy-egy téma feldolgozasanak menete, a tanul@kenységek, az
ajanlott modszertani és tanulasszervezeési eljardst&mint a javasolt felhasznalhato
eszkozok részletes leirasa;

tanuléi eszkdzok informaciohordozdék (tankonyvek, szovegek, képdkmek,
hanghordozok, makettek, stb.), feladathordozék fmtirzetek, feladatlapok, stb.) és
digitélis eszkdzok (animaciok, szimulaciok, intafakeladatsorok);

ertékelési eszkozoka tanuloi teljesitmény, a tanuloi f&jlés elledrzésének és
értékelésének éegitése;

tovabbképzési programo& pedagogusok felkészitése a program alkalmazasar

Lathato, hogy a fejlesztési program 6sszhangbamzlUnios ceélkiizésekkel. Azokkal a
készségekkel, képességekkel és ismeretanyagokialkozik, amelyek elengedhetetlenek az
Unio altal kulcskompetenciainak nevezett képesseétgfatitasahoz.



1.3 Az eurdpai referenciakeret kulcskompetenciai

Mivel a globalizacié Ujabb és Gjabb kihivasokkakrsbesiti az Eurdopai Uniot, minden
polgarnak széles kor kulcskompetencidkra lesz sziksége ahhoz, hogy Imagan
alkalmazkodjon a gyorsan valtoz6 és rendkivili gldren dsszefonddoé vilaghoz. Az oktatas
kulcsfontossagu szerepet jatszik abban, hogy aapaupolgarok elsajatitsak az ezekhez a
valtozasokhoz vald rugalmas alkalmazkodashoz speéksékulcskompetenciakat. Az
oktatasnak — az egyéni kompetencidk kiloiségére épitve — mindeneétl meg kell
felelnie a tanuldk eltér szikségleteinek, mégpedig azaltal, hogy eseélydgyéget és
hozzéaférést biztositanak a hatrdnyos helyzsbportoknak is. Nekik a személyes, szocidlis,
kulturalis és gazdasagi kérilményekre visszaveketiidatasbeli hatranyuk miatt kiilonésen
szikséguk van a tamogatadsra ahhoz, hogy kitelgssik tehetséguket. Ide tartoznak
kilondsen a gyenge olvasasi, irasi és szbtvegéwdziséggel rendelkézmberek, a korai
iskolaelhagydk, a tartds munkanélkiliek, a hossi€igi tartdé tavollét utan a munkaba
visszatébk, az idbsebbek, a bevandorlok és a fogyatékkaik €l

A referenciakeretd célkitizései a kovetkeik:

0 A tudasalapu tarsadalomban valé személyes onmesjtadtoz, az aktiv allampolgari
részvételnez, a tarsadalmi kohézibhoz és a fogitdkimatésaghoz szikséges
kulcskompetenciak azonositasa és meghatarozasa;

o A tagallamok munkajanak tAmogatasa azzal, hogyagoktatas és szakképzés végére a
fiatalok olyan szintre fejlesszék kulcskompeteni@ai amely alapjat képezi a tovabbi
tanulasnak és a munkaba A&llasnak, tovabbastikbrukban képesek legyenek e
kompetenciaikat egész életiik soran fejleszteniigsiteni;

o Eurdpai szini referenciaeszkéz biztositasa a politikai donté8kpzaz oktatasi
szolgaltatast nydjtok, a munkaltatok és maguk alédnszamara, hogy @egitsék a
k6zdsen megdallapitott célokra iranyulé nemzetié@ai szini erfeszitéseket;

0 A tovabbi fellépések keretének biztositasa kozassggten, mind az Oktatas és képzés
2010 (2020) munkaprogram, mind pedig a kdzOssétataki és képzési programok
keretein belll.

A kompetenciakat az adott helyzetben megéeledmeretek, készségek és &tibk
Otvozeteként hataroztdk meé. kulcskompetencidk azok a kompetenciak, amelyekre
minden egyénnek sziksége van a szemeélyes dnmegyvtéhoz és fepdéshez, az aktiv
polgarsaghoz, a tarsadalmi beilleszkedéshez és alfilkoztatashoz.

1. Az anyanyelven folytatott kommunikacio

Annak képessége, hogy az egyén koncepciokat, tmiodat, érzéseket, tényeket és
véleményeket tud kifejezni és értelmezni szdébanirésban egyarant (hallott szdveg
ertése, beszédkészség, olvasott szoveg értésaskesizseg), valamint hogy nyelvileg
helyes és kreativ médon kapcsolédik be a tarsadésmiulturalis tevékenységek teljes
korébe; az oktatasba és képzésbe, a munkaba, adicsdetbe és a szabaésd
tevékenységekbe. Ehhez a kompetencidhoz kapcsodokilkmmunikaciés kompetencia
Az anyanyelven folytatott kommunikacié megkoveteti egyéridl, hogy rendelkezzen a
szokincs, a funkciondlis nyelvtan és a nyelvi fudkdsmeretével. Ez magaban foglalja a
verbalis kapcsolattartas fipusait, az irodalmi €s nem irodalmi stilusoké&goa kulénféle
nyelvi stilusok és regiszterek tajatossagait, €s a nyelv és a kommunikacio \&gtiz
kulonféle helyzetekben. Az egyénnek rendelkeznié &zzal a készséggel, hogy mind



szoban, mind irasban kommunikalni tudjon kulonfedéyzetekben, és hogy figyelemmel
kisérje és a helyzet kovetelményeihez igazitsa konikaciojat. Ez a kompetencia
magaban foglalja tovabba azt, hogy az egyén kléntfgpuslu szévegeket meg tud
kUlénboztetni és fel tud hasznalni, informaciot ketesni, 6sszegjteni és feldolgozni,
segédeszkozoket alkalmazni, szobeli és irasbeditéay helyzetnek megfetelmddon,
meggyzéen tudja megfogalmazni és kifejezni. Az anyanyelf@ptatott kommunikacié
irAnyaban megnyilvanulé pozitiv atitt magaban foglalja a kritikus és épiellegi
parbeszédre vald hajlamot, az esztétikaiaség tiszteletét és az erre iranyul6 torekvest,
valamint a masok iranti érdeékiést. Ehhez szikséges a nyelv masokra gyakorolt
hatdsanak tudatositasa és a nyelv pozitiv és tAnséag felebs mddon valé értése és
hasznalata.

2. Idegen nyelveken folytatott kommunikacio

Az anyanyelven folytatott kommunikacidbhoz hasonlésiségekkel jellemezidet a
koncepciok, a gondolatok, érzések tények és vélgakémegertesének, kifejezésének és
értelmezésének szoban és irasban téképessége (hallott széveg értése, beszédkészséq,
olvasott szdveg értése és iraskészség) az oktataskmképzésben, a munkaban, a csaladi
életben és szabadisl tevékenységek soran, az egyén kivanalmainak(dségleteinek
megfeleben. Az idegen nyelveken folytatott kommunikacio ngié tovabba olyan
készségeket mint példaul a kozvetités és az irtarklis megértés. Az egyén
nyelvtudasanak szintje valtozé lehet a négy dinmenthallott széveg értése,
beszédkészség, olvasott szdveg értése és irasfesazeeltéd nyelvek és az egyeén
tarsadalmi és kulturalis hattere, kérnyezete ényigees/vagy erdeétiése tekintetében.
Az ehhez a kompetenciahoz kapcsolédd elengedhetistieeret, készségek és dtlita
szokincs és a funkcionalis nyelvtan ismerete, tbaddrikséges a verbalis kapcsolat és a
nyelv szintjeinek § tipusaira val6 ralatas. Fontos a tarsadalmi hagygaknak, valamint

a nyelvek kulturalis vonzatanak és valtozatossdgmaerete.

3. Matematikai kompetenciak és alagvetompetencidk a természet- égismaki
tudomanyok terén

A) A matematikai kompetenciea matematikai gondolkodas fejlesztésének és
alkalmazasanak képessége a mindennapok problémamedoldasa érdekében. A
magabiztos szamolni tudasra alapozva a hangsulglyanfiaton és a tevékenységen,
valamint a tudason van. A matematikai kompetenkidpnbo® szinteken magaban
foglalja a matematikai gondolkoddsmod alkalmazds&mgességét és az erre iranyuld
hajlamot (logikus és térbeli gondolkodas), valama# ilyen jellegg megjelenitést
(képletek, modellek, szerkezetek, grafikonok, tahték). A matematika terén szikséges
ismeret magaban foglalja a szamok, a mértékek é&keszetek, az alapiveletek és az
alapvet matematikai megjelenitési formak alapos ismeretéhatematikai fogalmak és
koncepciok és azon kérdések léetének ismeretét, yakrel a matematika valasszal
szolgélhat. Az egyénnek rendelkeznie kell azzaészkéggel, hogy alkalmazni tudja az
alapved matematikai elveket és folyamatokat a mindennagokan, otthon és a
munkahelyen, valamint hogy kovetni és értékelnjawa érvek lancolatat. Az egyénnek
képesnek kell lennie arra, hogy matematikai Utaokoljon, megértse a matematikai
bizonyitast és a matematika nyelvén kommunikdljsalamint hogy megfelél
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segédeszkozoket alkalmazzon. A matematika teréseiiyp attitid az igazsag tiszteletén
és azon a torekvésen alapszik, hogy a dolgok akarék érvényességét keressik.

B) A természettudomanyi kompetenaraa a képességre és hajlanddsagra utal, hogy az
alkalmazott tudast és modszertant a természety vilagyarazatahoz hasznaljuk annak
érdekében, hogy problémakat ismerjunk fel, és lyitékokra alapozott kdvetkeztetéséket
vonjunk le. A ntiszaki tudomanyok terén megtékompetenciat ugy tekintik, mint e
tudasnak és moddszertannak az érzékelt emberi ekaragy szikségletekre valaszként
adott alkalmazasat. A természettudomanyi és tedgrmlkompetencia magaban foglalja
az emberi tevékenység altal okozott valtozasok méggt €s az egyes polgér fékdégét.

A miszaki és természettudomanyok terén szikséges ismamgaban foglalja a
természeti vilag alapelveit, az alapyeidomanyos koncepciokat, elveket és modszereket,
technolégiat és technoldgiai termékeket és folyakedt valamint a tudomany és a
technologia természeti vilagra gyakorolt hatasamaigértését. Ennek eredményeképpen
ezeknek a kompetencidknak leheat kell tennitik, hogy az egyének jobban megértsék a
tudomanyos elméletek, alkalmazasok és a technoléagiadalmi éinyeit, korlatozasait és
kockazatait nagy vonalakban (a dontéshozatallaiékékkel, erkolcsi kérdésekkel,
kultaraval stb. kapcsolatban). A készségek maguKbglaljak annak képességét, hogy
technolégiai eszktzoket és gépeket, valamint tudgos adatokat alkalmazzunk és
moédositsunk annak érdekében, hogy elérjink egy &l bizonyitékokra alapozott
dontést hozzunk vagy végkovetkeztetésre jussunkedyZnnek tovabba képesnek kell
lennie arra, hogy felismerje a tudomanyos kutatapvat) jellemzit és kozdlni kell
tudnia a hozzajuk vezekovetkeztetéseket és indoklast. A kompetencia tragéoglalja

a kritikus értékelés és kivancsisag atljét, az etikai kérdések iranti érdétiést és a
biztonsag és fenntarthatdésag iranti egyforma ftistge — kiléndésen a tudomanyos és
technologiai fejpdés tekintetében az dnmagunkkal, csalddunkkal, deggjiinkkel és a
globalis problémakkal kapcsolatban.

4. Digitélis kompetencia

Magaban foglalja az informéacios tarsadalmi techgidld magabiztos és kritikus
hasznalatat a munka, a szabédés a kommunikacio terén. Ez az IKT terén meglév
alapvet készségeken alapul: szamitégép hasznédlata, indaym&isszakeresése,
ertékelése, tarolasa,édllitasa, bemutatasa és cseréje, valamint a konkacidi és az
egyuttmikdds halézatokban vald részveétel céljabdl, az intemdteresztil. Magaban
foglalja a B szamitdogépes alkalmazasokat, mint példaul a szdeegesztést,
adattablazatokat, adatbazisokat, informaciotar@astkezelést, valamint az internet altal
kinalt lehetségek és esetleges veszélyek megértését, és ammlaks média Gtjan
tortérd kommunikaciot (e-mail, halozati eszk6zok) a munkazabadiél az informacio
megosztasa és az egyulikiidd haldzatépités, a tanulas és kutatas szamara. yenmeek
tovabba értenie kell, hogyan tamogathatja az IKFeativitast és innovaciot, és tudataban
kell lennie az elérhétinforméacié hitelessége és megbizhatésaga koridiatilémaknak
és az IKT interaktiv hasznalatahoz tartozo jogetdeai elveknek. A szikséges készségek
magukban foglaljak az informacié megkereséséndzeaigijtésének és feldolgozasanak
képesseéget és kritikus, szisztematikus alkalmazaségkelve a fontossagat eés
megkulonboztetve a valdst a virtualistdl. Az eqgydn rendelkeznie kell azzal a
készséggel, hogy eszkdzoket tudjon alkalmazni kerpinformacio eadéllitasara,
bemutatasira, megértésére, és képesnek kell leamiénternetalapl szolgaltatdsok
elérésére, a velik valé kutatasra és hasznalatdzraagyénnek képesnek kell tovabba
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lennie az IKT alkalmazasara a kritikus gondolkoddisativitas és innovacio tamogatasa
érdekében. Az IKT haszndlata kritikus és megfonatlitidét kdvetel az elérhét
informacio és az interaktiv meédia fdlstégteljes hasznalata tekintetében. Ezt a
kompetenciat tamogatja tovabba a kulturdlis, téakadées/vagy szakmai célokat

szolgéalo kozossegekben és halozatokban vald reédzvét

5. A tanulas elsajatitasa

Az a képesség, amellyel az egyén a tanulasra tikekahogyan megszervezi sajat
tanulasat, beleértve azémkel és informacidval valé hatékony gazdalkodastmsnd az
egyeéni, mind a csoportos tanulas soran. Ez a kanpet magaban foglalja az egyén
tanulasi folyamatanak és szukségleteinek ismeratéglérhdt lehetségek felismeréset,
és az akadalyok megszintetésének képességét améengxbs tanulas érdekében. Ez a
kompetencia az () tudas és készségek megszerdékittlgozasat és asszimilalasat,
tovadbba utmutatasok keresését és alkalmazasétijefetanulas elsajatitdsa ravezeti a
tanulot, hogy az éketesen tanultakra és élettapasztalatara épitsek @ndekében, hogy
a tudast és készségeket helyzetek sokasagabanhagfjaalni és alkalmazni: otthon, a
munkaban, az oktatasban és képzésben. A motivacdnéagabiztossag elengedhetetlen
az egyén kompetenciai tekintetében. A tanulasailsaga megkoveteli az egyéhthogy
ismerje és értse a szamaréangids tanulasi stratégiakat, készségei és szakképedbs

€s gyenge pontjait, valamint hogy képes legyen al@gi a szamara elérliedktatasi és
képzési lehéiségeket €s Utmutatast és/vagy tamogatast. A taelsi@atitasanak készsege
elészor is megkoveteli az olyan alapyéeszségek elsajatitasat, mint az ir4s, az olvasés,
szamolas és az IKT készségek, amelyekre a tovahildshoz van szikség. Ezen
készségekre épitve az egyénnek képesnek kell lermig tudas és készség elérésére,
megszerzéseére, feldolgozasara és asszimilalasaraazEegyén tanulasi, karrier- és
munkabeli mintainak hatékony kezelését koveteli e kilondsen azt a képességet,
hogy rendletlendl kitartson a tanulas mellett, yndmizamosabb ih keresztil tudja
figyelmét dsszpontositani, tovabba kritikusan ngglie a tanulas szandékat és céljat. Az
egyénnek tudnia kell @ szanni az 6nall6 és onfegyelemmel folytatott tasna, de a
tanuldsi folyamat részekent képesnek kell lennmeasokkal végzett munkara is, és meg
kell tudni osztania masokkal, amit megtanult. Azé@mek képesnek kell lennie sajat
tanuldsanak megszervezésére, munkajanak értelelésdamint tanacs, informacié és
tamogatas kérésére, ha sziikséges. A pozitiidattitagaban foglalja azt a motivaciot és
magabiztossagot, amely az egész életen at OsztEmd&kerre visz a tanulas terén. A
problémamegoldoé attitl egyarant tamogatja a tanulast és az egyén apmss€gét, hogy
akadalyokat sziintessen meg és valtozasokat kez@lj@ozitiv attitid elengedhetetlen
elemei egyrészt az a vagy, hogy adzetesen tanultakat és az élettapasztalatokat
alkalmazzuk, masrészt az a kivancsisag, amely @amneheiségének keresésére és a
tanuldsnak az élet minden tertletén val6 alkaln@adsanyul.

6. Szocialis és allampolgari kompetencia

Ezek magukban foglaljak a személyi, interperszaerigiinterkulturalis kompetenciakat és
meghatarozzak a viselkedés minden olyan formajaghaarra teszi képessé az egyent,
hogy hatékony és épitmoédon vegyen részt a tarsadalmi €s szakmai életbedibba ha
szukséges, konfliktusokat tudjon megoldani. Azrapalgari kompetencia felvértezi az
egyent, hogy teljes kérben részt tudjon venni allgyekben, alapozva a tarsadalmi és
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politikai koncepciokrol és strukturakrol megiévwdasara, és arra az elkotelezettsegre,
hogy aktivan és demokratikus modon vegyen mindezekkészt. Az ehhez a
kompetenciahoz kapcsolodo elengedhetetlen ismergtségek és atid:

A) A szocialis kompetencieapcsolddik az egyéni és tarsadalmi joléthez, égkidveteli
annak megértését, ahogyan az egyén sajat idedkaifés mentalis egészségét biztositani
tudja, ideértve ennek a maga és csaladja, illebzerdtlen tarsadalmi kérnyezete szamara
szolgal6 forrasként valo felismerését, valamintaknismeretét, ahogyan az egészséges
életvitel mindehhez hozza tud jarulni. A sikereteiperszonalis és tarsadalmi részvétel
érdekében elengedhetetlen a viselkedési szabalgok &ilonféle tarsadalmakban és
kornyezetben altalanosan elfogadott magatartas mésgé (pl. a munkahelyen).
Elengedhetetlen az eurdpai tarsadalmak multiklituréés tarsadalmi-gazdasagi
dimenzidinak, valamint annak megértése, ahogyan emzati kulturalis identitas
kolcsbnhatasba Iép az eurdpai identitassal. E ktanmpia alapkészsége magaban foglalja
azt a képesseéget, hogy épimodon tudunk kommunikalni kilénféle kdrnyezetekben
toleranciat tudunk mutatni, kolonféle @ontokat tudunk kifejezni és megérteni,
bizalmat kelé modon tudunk targyalni és képesek vagyunk az égydtsre. Az egyénnek
képesnek kell lennie kezelni a stresszt és a fraugpt, és épét moédon kell ezeket
kifejezésre juttatnia, tovabba kilénbséget kellntadtenni a személyes és a szakmai
szféra kozott. A kompetencia az egyltkiidés, a magabiztossag és az integritas
attitadjén alapul. Az egyénnek érdéihie kell a tarsadalmi-gazdasagi fejlemények és az
interkulturdlis kommunikacié irant, valamint értékie kell a sokféleséget és tisztelnie
kell masokat, valamint felkésziltnek kell lennie aitéletek leklizdésére és a
kompromisszumra egyarant.

B) Az allampolgari kompetencia demokracia, az igazsagossag, az e(gégl az
allampolgarsag és a polgari jogok fogalmanak istéaralapul, beleértve azt is, ahogyan
mindezek az Eurdpai Unié alapjogi chartajdban ésemzetkdzi nyilatkozatokban
kifejezésre jutnak, és ahogyan ezeket a kilonfélezmények helyi, regionalis, nemzeti,
eurdpai és nemzetkdzi szinten alkalmazzak. Magélgdelja az aktudlis események,
valamint a nemzeti, az eurdpai és a vilagtorténdi@raseményeinek és tendenciainak
ismeretét. Tudatositani kell tovabba a tarsadabmpdaitikai mozgalmak céljait, értékeit
és politikait. Az eurdpai integracié és az EU stiméinak, 6bb célkitizéseinek és
értékeinek ismerete, valamint a sokféleség éstardlis identitas tudatositdsa Europaban
szintén létfontossagu. A allampolgari kompetencatkapcsolodd készségek arra a
képességre vonatkoznak, hogy az egyén hatékonyakddik egyiltt masokkal a
kozugyekben, valamint szolidaritast és érdd&kt mutat a helyi és szélesebb kHzdsséget
erinté problémak megoldasaban. Jelenti a kbzdsségi tayskgekben vald részvételt, és
valamennyi, a helyil a nemzeti és eurdpai szintig megvalésulé dontéstab kritikus és
alkoto elemzését, es a bennik vald részveételtnkgkén szavazas utjan. A pozitiv édit
alapjat az emberi jogok teljes Kdtisztelete teremti meg, ideértve az eggeabet mint a
demokracianak, a kulonféle vallasi vagy etnikai postok értékrendszerei kozotti
kilonbségek tiszteletének és megértésének alapjtmagaba foglalja azon érzés
kimutatasat, hogy valaki egy kérnyékhez, orszaghenZU-hoz, Europahoz és altalaban a
vildghoz tartozik, valamint hajlandéségot arra, ywheglamennyi szinten részt vegyen a
demokratikus dontéshozatalban. Magaba foglalja leléBségérzetnek, valamint azon
kozos értékek megértésének és tiszteletben taaiéddmutatdsat, amelyek a kozosségi
kohézid biztositasahoz szikségesek, példaul a daitilals elvek tiszteletben tartasa. Az
alkoté részvétel magaban foglalja tovdbba az aldgdpi tevekenységeket, a tarsadalmi
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sokféleség és kohézid, valamint a fenntarthat®dég tdmogatasat, és az arra vald
készséget, hogy az egyén tisztelje masok értékeitagjanéletét.

7. Kezdeményékészség es vallalkozoi kompetencia

Az egyén azon képesseégeére utal, hogy elképzelésgjttudja valdsitani. Ide tartozik a
kreativitas, az innovacio és a kockazatvallalatamint annak képessége, hogy az egyén
celkitizései érdekében terveket készit és visz véghegedini az egyéneket — nemcsak a
mindennapi életiikben otthon és a tarsadalombarenman munkahelyikon is — abban,
hogy megértsék a munkajuk tdgabb kornyezetét, gmské teszibket arra, hogy
megragadjak a leh&tégeket. Ez magdban foglalja az etikai értékeklagcgolatos
tudatossagot és 6sztbnzi a jO vezetési gyakorlaterziikséges tudas magaban foglalja az
eléerhet lehetiségek felismerésének képességét a személyes, székfmagy Uzleti
tevékenységek esetében, ideértve az olyan kérdésekenelyek az emberek életének és
munkajanak hatterét biztositjdk, mint példaul a dgaag mkodésének atfogdbb
megeértése, tovabba azok a Iéiségek és kihivasok, amelyek a munkaadoval vagy
szervezettel szemben meriinek fel. Az egyénnektdbda kell lennie a vallalkozdsok
etikai helyzetének, és annak, ahogyan a j0 érdekédehetoket hasznalni, példaul a
tisztességes kereskedelem vagy a tarsadalmi célalkeaas révén. A készségek a
proaktiv menedzsmenthez (ideértve pl. a tervezézermvezes, az iranyitas, a vezetés és a
delegalas, az elemzés, a kommunikdlas, a beszgmatasértékelés és rogzités
képességeét), az eredményes képviselethez és tshpal €s annak képességéhez
kapcsoldédnak, hogy egyénileg és csapatban egykiditive is képes legyen valaki
dolgozni. Elengedhetetlen az egyérbsees gyenge pontjai megitélésének képessége,
valamint az a képesség, hogy az egyén a kockazadkkelni és adott esetben vallalni
tudja. A vallalkozoi attiidot a kezdemeényékeszség, a proaktivitas, a fliggetlenség és az
innovacio jellemzi. Magaban foglalja tovabba a tékések elérését szolgalo motivaciot
és eltbkéltséget, legyenek ezek személyes vagy kkalskbzos célok vagy térekvesek,
beleértve a munkaval kapcsolatosakat is.

8. Kulturalis tudatossag és kifejikészseg

Annak elismerése, hogy az elképzelések, eiményekzé&sek kreativ kifejezése fontos a
kilonbod mivészeti agakban, ideértve a zenét, amddnmiveszetet, irodalmat és a
képdmiivészetet. A kulturalis tudas magaban foglalja aihel nemzeti és az eurdpai
kulturalis 6rokség, valamint a vilagban elfoglaklyiik megértését. Magaban foglalja
tovabbéa ad kulturalis mivek alapvet ismeretét, ideértve a népsidwortars kultarat is.
Elengedhetetlentl fontos megérteni Europa és a vit@s régioi kulturalis és nyelvi
sokféleségét, az ennek ndezgsére iranyuld igényt, és az esztétikai téblygelentiségét

a mindennapokban. A készségek egyarant kapcsol@ltiaktelethez és a kifejezéshez: a
mivek és aladasok tisztelete és élvezete, valamintiavéazeti agak/kifejezési formak
sokfélesége révén megvaldsuld onkifejezés, amelggyZn velesziletett képességeire
épul. A készségek magukban foglaljdk annak képésséggy az egyén 0ssze tudja
kapcsolni sajat kreativ és kifefenézpontjat masok vélemeényével, valamint hogy fel
tudja ismerni azokat a tarsadalmi és gazdasagidiedgeket, amelyeket kulturalis jelleg
cselekvésben tud megvaldsitani. A kulturalis k#égees nélkulozhetetlen a kreativ
képességek fejlesztésében, ami a kiuloélsiakmai dsszefliggésekbe is atvihét sajat
kultara alapos megértése és az identitasérzésapjaa kulturalis kifejezés sokfélesége
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irdnti  nyitott attitidnek és tiszteletnek. A pozitiv megkdzelités lefédvabba a

kreativitdst, és az arra valé hajlamot, hogy @v@szi onkifejezés és a kulturdlis életben
valo részvétel réveén finomitsuk esztétikai befod@gp@sségiinket.

A kulcskompetenciak kozil e dolgozatban részletesemlvasasi, digitalis és informacios
kompetenciakkal foglalkozunk. Ezeket egyutt a soakdlom informéacids irastudasnak, vagy
informacios niiveltségnek nevezi. Az informacioéstweltséghez tulajdonképpen mindegyik

kulcskompetenciara szikség van, illetve mindegyiklcgkompetencia kialakitdsahoz
szlikséges az informaciédiveltség valamilyen szintje.
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2. Informacioés miiveltség —
az olvasasi, digitalis és informéacios kompetenciak

Az informécids irastudas, vagy informacidsiveltség fogalmat mar tobben — kodztik Z.
Karvalics Laszl6 [10], Frank Roéza [11], Koltay Tib¢l2] — fontos tanulméanyokban
kifejtették. Az eredetileg angol kifejezést (infation literacy) Paul Zurkowski alkotta meg
1974-ben. Lényege, hogy a legfontosabb alapkészgégs, olvasas, szamolas) kiegésziilnek
a vizualis formanyelv kezelésével, a kommunikadiqaaely leheivé teszi az informaciot
nyujté kdrnyezettel valé allandd kapcsolatot) énegyszerzett informaciok helyes, céltudatos
és rutinszdr feldolgozasaval. Nalunk erre az 0Osszetett tevéd@grg az informacios

miveltség kifejezés hasznélatos leginkabb.

Az ALA (American Library Association) definiciojazerint [13] informacids riveltséggel az
rendelkezik

o aki felismeri, mikor van sziksége az informaciora,

0 meg tudja keresni és meghatarozni &Helyét,

0 képes kezelni, kiértékelni és hatékonyan felhasial informaciot.

Z. Karvalics Laszl0 e feltételeket arnyaltabbanalotazza meg:
informacioszikséglet meghatarozasa
informacioforras kivalasztasa

informaciorendszer hasznalata

informacio kivalasztasa és értékelése

informacio Ujraértékelése (szintézis)

informacio beépitése a dontési folyamatba.

O O O0OO0OO0Oo

Az informaciés miveltség megszerzéséhez szikséges kompetenciedkrétiek. A
szakirodalomban éaltalaban, illetve leggyakrabbaalabiakat emlitik:
o alapkészségek (iras, olvasas, szbvegértés, szamolas
csoportmunka
az életen at tart6 tanulasra val6 készség
informaciokezelés (megkeresés, feldolgozas)
informacios technoldgia alkalmazéasa, digitalistirdés
kommunikacio (irasbeli, szébeli, anyanyelvi, idegeelvi)
multikulturdlis (kilénbd#ségek elfogadasa, kulturdlis tudatossag)
onallosag (6nszervezes, fuggetlenség, onallo déatgeni felebsség, nyitott viszony
a munkahoz)
politikai (allampolgari Iéttel kapcsolatos kompetgk, kozosségi tevékenység, malt
és jelen ismerete)
o problémamegoldas
0 rugalmassag, a valtozasok kezdemeényezése és @basel
0 a szakteruleti fliggs specialis ismeretek.

O O O0OO0OO0O0Oo

(@)

Az informacios niveltség megszerzésére a kizardlagos tananyag-atadasnar nem
alkalmas. Az exponencidlisan novékismerethalmaz, az internet potencialisan végtelen
befogadoképessége és strukturalatlansaga leheigtinértelmetlenné teszi a konkrét adatok
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verbalis szamonkérését. "A cél az, hogy valamerdigk oOnalléan, kreativan keressen
informaciot, értékelje és hasznalja fel azokat abl@mak megoldasara, kivancsisaga
kielegitesére. Ezen képességek birtokaban onallétikss, magukat folyamatosan képz
tanulokka valhatnak, akik elégedettek személyegildel, felebs és eredményes tagjai a
tanulok6zosségnek és az egész tarsadalomnak.” ashalijuk azInformation power
(Informécids hatalom) [14-15.] kiadvany bevdézsrzdovegeben, melyet a mar emlitett ALA
jelentetett meg 1998-ban. Ebben az informacidveliség atadasahoz szikséges oktatasi
programmal szembeni elvardsokat, a kovetelményrendsés az iskolai konyv- és
médiatar(os) feladatait soroljak fel. Az elvaraddi@om & terlletre csoportositjak:

0 atanulas és tanitas

0 az informaciohoz valé hozzaférés

0 a programiranyitas
az 6vodai nevél munkatol kezdve a 12. évfolyamig. A kiadvany hatdsessze talmutatott az
Egyesiilt Allamok hatéarain. Az informaciés ismeretek készségeket meghatarozd
nemzetkdzi dokumentumok szinte kivétel nélkil &Bletés alkalmaztak megallapitasait,
kovetkeztetéseit é€s javaslatait. A tanuldk szammaegfogalmazott szabalyokat — melyek
segitenek az informaciosiiveltség megszerzésében — dsszefoglaltam az aéidératban.

A 9 pontba foglalt "szabalyzat" az egymasra épsineretek alapjan harom csoportba sorolja
a tanulokat:

1. az irni-olvasni tudé diak

2. az irni-olvasni tudo, énall6 tanulasra képes diak

3. az informacios irastudo diak.

Az irni-olvasni tudo diakisztdban van azzal, hogy déntései meghozatalatformaciokra
van sziksége. Képes szelektalni, hogy mikor, miliydormacié segithet egy-egy probléma
megoldasaban, és kilonbséget tud tenni a tényekela vélemények k6zott. A megszerzett
informaciokat kreativan hasznalja fel.

Az irni-olvasni tudd, 6nallé tanulasra képes deknegszerzett informacidkat beépiti sajat
tudasaba, és azokbdl sajat, kreativ produktumdkaek. Osszegfjti és szamon tartja sajat
személyes érdekdiési kore, valamint a napi tevékenységéhez szikségermaciokat.
Hozzaérb és motivalt olvaso, aki nagyra értékeli az irodadsnivészetialkotasokat.

Az informacios irastudo diakudatosan haszndalja az informacido keresésének bdidn
maodjait, és folyamatosan frissiti tudasat. Aktigjgatanulokdzosseégenek, tiszteletben tartja az
informacio-kezelés etikai szabdlyait, és fé&en haszndlja az informécids technoldgiat.
Egyuttmikodik masokkal az informaciok kereseése, illetviabitasa soran.
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Az informaciés niveltség megszerzésének |épései [16]

Standard

Az irni-olvasni tudé didk az informaciot hatékonyanés eredményesen kezeli

y

2]

m

2S

1 0 Felismeri az informéacidk sziikségességét
o Elismeri, hogy a pontos és részletes tajékoztat@adapja az intelligens
dontéshozatalnak
0 Kérdéseket fogalmaz meg az informacios igémyeir
0 [JAzonositja a potencidlis informéacioforrasokat
0 Fejleszti és haszndlja a sikeres stratégiak adatait
Standard | Az irni-olvasni tudé diak az informacidkat kritikus an értékeli
2 o Atfogban meghatarozza pontossagat, relevancijat
0 Kilonbséget tesz tények, igmontok, és vélemények kdzott
0 Azonositja a pontatlan és félrevezetformaciokat.
0 Kivélasztja a problémara, vagy kérdésre megsaldbrmaciot
Standard | Az irni-olvasni tudé diak az informacidkat pontosanés kreativan hasznalja fel
3 0 Megszervezi az informéacidk gyakorlati alkalmazasat
0 Egyesiti sajat tudasaval
0 A kritikus és problémamegold6 gondolkodas segitegidévalasztja az érvényes
informéacidkat
0 A megszerzett informaciokat a megfélebtletes formatumban allitjaéel
Standard | Az irni-olvasni tudé, 6néllo tanulasra képes diak kresi a sajat érdelkédésének megfelél
4 az informaciokat
o Osszegijjti €s szamon tartja a személyes j6lét, a szakndek@&dés, a sikebb
kozbsség, az egészséglgyi kérdések és a szébaelidkenységekkel kapcsolatos
informéacidkat
0 A személyes érdekkel kapcsolatos informacids teeietkés megoldasokat tervezi
fejleszti és folyamatosan értékeli
Standard | Az irni-olvasni tudd, 6nall6 tanulasra képes diak agyra értékeli az irodalom és a
5 miivészetek alkotasait
0 Hozzaérs és motivalt olvaso
0 A megszerzett informaciokat kreativan, valtozatystitumban hasznalja fel
0 A megszerzett informaciokbdl kilonkbformatumokban sajat, kreativ
produktumokat fejleszt
Standard | Az informaciés irastudo diak kivaléan érti az informaciok keresésének mddjait é
6 azokat felhasznalja tudasanak gyarapitasara
0 Felhasznélja a miiségbiztositas szabalyait
0 Felllvizsgalja a kidolgozott stratégiakat, és fohgdosan frissiti tudaséat
Standard | Az informécids irastudd didk pozitivan jarul hozzda tanulokdzosség és a tarsadalo
7 életéhez, és tudja, hogy egy demokratikus tarsadaidan milyen fontos az informéacio
0 Torekszik arra, hogy egy adott kérdésre kuloorrasokbol szerezzen valaszt, ¢
igyekszik feltarni az 6sszefiiggéseket
0 Tiszteletben tartja a méltanyos hozzéaférést aznmdciokhoz
Standard | Az informacios irastudé didk etikusan haszndlja azinformaciét és az informacios
8 technikét
o Tiszteletben tartja a szellemi szabadsagot
o0 Tiszteletben tartja a széijogokat
0 Felebsen hasznalja az informécios technologiat
Standard | Az informécids irastudd didk pozitivan jarul hozzda tanulokdzosség és a tarsadalo
9 életéhez, hatékonyan vesz részt az informacié kefsvel és éhllitasaval foglalkozo

csoportok tevékenységében
0 Megosztja masokkal tudasat és informacioit
0 Tiszteletben tartja masok oOtleteit és szakmai héitte
o Egyuttmikddik méasokkal a probléméak beazonositasdban ésmegkldasanak a
keresésében
o0 Egyuttmikddik masokkal az informacios termékek és techriélotervezésében és

m

fejlesztésében, értékeli az informaciés termékékehegoldasokat.

18



3. Az iskolai kbnyvtar szerepe

Az UNESCO és az IFLA (International Federation dirhry Associations and Institutions —
Nemzetk6zi Kényvtaros Egyestiletek Szovetsége) 2@00k06z0s nyilatkozatot adott ki az
iskolai konyvtarak kuldetésélr céljairdl, feladatairél és tkodési feltételeisl. "Az iskolai
konyvtar a feladatok sikeres ellatasahoz, napjaimlormaciora és tudasra alapozott
tarsadalmaban vald eligazodashoz szikséges abapmébrméciot és elképzeléseket,
gondolatokat biztosit. Az iskolai konyvtar a tarkdd permanens tanulasi készségekkel
fegyverzi fel és fejleszti képzirejliket,

lehetvé téve azt, hogy felés allampolgarokként éljenek." [17]

2002-ben jelentek meg a végrehajtasi elvek, melyddanti kildetésnyilatkozatot tovabb
arnyaltak: "Az iskolai konyvtar biztositja napjainkforméciora és tudasra alapozott
tarsadalmaban a feladatok sikeres ellatasahoz égéksalapvétinformaciokat és eszméket.
Az iskolai konyvtar kialakitja a diakokban az egé&deten at tartd tanuldshoz szikséges
készségeket, és fejleszti kepimakjiket, lehdivé téve azt, hogy felés allampolgarokként
éljenek." [18]

Az iskolai konyvtar (ésdként, ha a nemformalis és informalis képzésekrgoisdolunk,
tulajdonképpen barmely konyvtar) tehat predesatmévan arra, hogy az informécios
miiveltség megszerzésénekdeleges szintere legyen. E kihivasnak az iskolayki@mosok
mar évek ota igyekeznek megfelelni. Idézek UjbORARA altal tsszeallitott dokumentumbdl
(Information powe), az iskolai konyvtarosok feladatairdl. Ezek a dolatok 1998-ban
szllettek, és az UNESCO tisztvisieldltal is elfogadottakka véltak, ennek szellemében
fogalmaztdk meg a manifesztumot és a végrehajthsket is, napjainkban pedig e
gondolatok megtalalhaték az Eurdpai Unié hivatédaslvanyaiban is:

"Az iskolai kdnyv- és médiatarosoknak kitlinteteterepik van a tanulokdzésségben, hiszen
6k az dsszekdtkapocs a diakok, a tanarok és az informaciéfok&Eaott. A diakkdzpontua
iskolai konyvtari média program ennek érdekében omnérfs pilléren nyugszik:
egyuttndkodés, iranyitas és technikkzek adjak meg az iskolai konyvtari média program
egyedi arculatat. A harom pillért az iskolai konyds médiataros specidlis félssége koti
0ssze." A konyvtaros feladatai a koveiilez

o Mint tanar egyuttrikddik a tanulékozosség tagjaival a tanulasi és mi@smacios
igények elemzésében, a forrdsok megtaldlasabarmasmndlatuk meghatarozdsaban,
valamint a forrasok altal nyujtott informaciok dnezésében és kdzvetitésében. Az
iskolai konyvtarosnak ismernie kell az oktatassahulassal kapcsolatos kutatasok
legfrissebb  eredményeit, és alkalmaznia kell azokakiléndsen az
informacioszerzéssel, -értékeléssel és -hasznsaltdsapcsolatosan, hogy képes
legyen a tanulok figyelmét felhivni mindazokra ahd&ségekre, amelyekkel
fejleszthetik informacios fiveltségiket.

o Partnerként az oktatdsban az iskolai konyvtarost éssz az informacids igények, a
tananyag, a tanulasi eredmények és a valtozatamatomu (nyomtatott, nem
nyomtatott, elektronikus) informacioforrasok kdoxdapcsolatok meghatarozdsaban.
Vezeth szerepe van a diakok informacios és kommunikadképességeinek
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fejlesztéséhez szikséges iranyelvek, gyakorlataggery kialakitasaban. Szorosan
egyuttmikddik a szaktanarokkal a feladatok és az értékelegytervezésében,
valamint a szaktargyi kovetelményeknek megteleiformaciés és kommunikacios
készségek integralasaban.

o Informacios szakemberként irdnyitoi és szdkérerepe van az informaciéforrdsok
valamennyi formajanak beszerzésében és érteketésébban, hogy a tanarok, a
vezetés, a didkok és masok is megismerjék az idfcdn problémat, s ennek
tudatdban rikodjenek egyitt. A technoldégia meghatarozta korateen az iskolai
konyv- és médiatdros egyrészt jol ismeri az igényeforrdsokat, masrészt
folyamatosan ugyel az elektronikus és hagyomangakteok épségére, niiségére
és etikus hasznalatara.

o Programiranyitoként az iskolai konyvtaros egyiiktdgdik a tanuldk6zosség
valamennyi tagjaval az iskolai konyvtari média peog megtervezésében, tovabba az
ahhoz kapcsol6dd tevékenységek irdnyitdsaban. Raaiskonyv- és médiataros
meggyzoédése, hogy a diakok jébeli személyes és anyagi boldogulasahoz fontos az
informaciok és informacios technikdk hasznalatape&n érdekében megfetel
ismeretekkel, érelatassal és vezetképességekkel, alkotd6 mddon és energikusan
irAnyitja az iskolai kdnyvtari programokat.

Csik Tibor a kovetkek szerint summazza az iskolai kdnyvtarak 1ényeg&: konyvtarak
feladatai kozt mindig ott szerepelt a felhasznalképzése, elisorban a koényvtar
hasznalatanak bemutatasa. Az iskolai konyvtarastagi tevékenységét, mint alapfeladatot a
kozoktatas normativ dokumentumai szabalyozzak. Iditsan megfigyelhét hogy a
konyvtérak (...) oktatasi tevékenysége irant egyieekszik az igény. Az oktatasi intézmeny
részeként a konyvtarnak mind szolgaltatasaival,dnam ismeretatadassal azon készségek
kialakitasat kell tAmogatnia, melyek képessé tdszne

0 az életen at tarto tanulasra

0 akdzbsség, a nemzet ligyeiben val6 fsleészvételre

0 a hivatas eredményes gyakorlaséara

0 a magéanélet megfetemegszervezésére." [19]

20



4. A foglalkozasokkal szembeni elvarasok

4.1. A nemformalis és az informalis képzés jelleniz

A formdlis oktatasi rendszer (iskoladk, egyetemekakk&épzés) célja megadni a fiatalok
szamara azt az alapgeudast, amit aztan felhasznalhatnak tarsadalragmciojukhoz. Sok
esetben azonban a formalis oktatasi rendszer kél®pnkok miatt nem gondoskodik az 6sszes
fiatal tanulasi igényét. Ezért kell elérhéive tenni a személyes féfiés mas forrasait is. Ezek
egyike lehet a nemformalis pedagdgia, kiulontseer nam kizarélag — a hatranyos helyizet
fiatalok szamara.

A nemformalis pedagogia ,cselekedve tanulas’-keatozhatdé meg. A tanulasi médszertan
lényege a tanuldk és az altaluk megtapasztalt kédnkelyzetek kozotti interakcio.
Rendszerint nincsenek tanarok vag§aelok, akik a tudast a katedrardl adnak at. Ehebyett
tanulok és dacilitatorok egy horizontalis kapcsolatban, egyittesen jarulmakza a tudas
mélyitéséhez és a készségek fejlesztéséhez. A okdgy facilitator aktivan vagy kevésbé
aktivan vesz részt a tanul@eyére vald tanulasi tapasztalatok létrehozésabakiildnféle
modszerek alkalmazasaval — mint példaul a kort&edée, a projektszemléleimunka —, a
mobilitdsi projektek segitségével lebstg nyilik arra, hogy a nemformdlis pedagdgia
elényeit a lehet legmagasabb szintre emeljuk.

A nemformalis és az informalis tanulas kozott abkilség a kovetkéz az informalis tanulast
spontannak tekintjik, hiszen az a mindennapi étetaglik. A nemformalis tanulast azonban
egy facilitator, kép& vagy ifjsagsegét tervezi és gondolja at, aki a tanulasi folyamatso
Végig tamogatast is nyujt. A [ényeges szempontakatlabbi tablazatban 6sszegzem:
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Formalis oktatéas:
iskolai tanulmanyok

Formalis oktatas:
szakképzés

Nemformalis
pedagdgia/oktatas

Olyan tanulasi médszerek
melyekben a tudas

'Ahogy az iskolai tanulmanyok

Interaktiv kapcsolat a
tanulok és a kérnyezetiik

Alkalr,na_lzott birtokosa és a tanulok eseten, ugy it 'S vertikalis a kozott: ,cselekedve
tanulasi s kapcsolat. A médszerek a gyakorlat P ;
. kozott a kapcsolat S .. _|'tanulas”. Itt gyakori a

mobdszerek - szerint valtoznak. A gyakorlat ideje . 2

vertikalis. , . . ..~ | kortarsnevelés és a
alatt vezei tanar nyujthat segitségef. . .
tanacsadés.

Leginkabb altalanos. Célja az alkalmazhat6 A tanul6 valasztja
Az oktatasért feléls készségek megszerzése. meg. A tartalmat

Tartalom szakminisztérium Az oktatasért feléls nem, csak a konkrét

hatarozza meg.

szakminisztérium hatarozza meg.

tapasztalatszerzést
hatarozza meg.

Bizonyitvany

Rendszerint a tanulmanyi
id6szak végén adjak.

Az oktatasért feléls
szakminisztérium

altal meghatéarozott
feltételeknek megfeléen
allitjak

0ssze.

Rendszerint a képzés

végén adjak. A tudas és

a gyakorlat értékelését

a sikeressédt teszik fluggvé. Az
oktatasért feldls szakminisztérium
altal meghatarozott feltételeknek
megfeleben allitjak dssze.

Jelenleg nem ad
bizonyitvanyt,

de az egyetemi
tanulmanyokban
figyelembe vehét
(Pl. Finnorszag.)

Altalaban 6-18 éves korig
altalanos és kdzépiskolai
oktatas; 18 éves kor felett

Rendszerint rovid:

‘bizonyos orszagokban 14

éves korban ke#dlik és

:a kozépiskolai képzéssel

Id gtartam maximum 10 évnyi parhuzamosan maximum Elethosszig tart6 tanulas
(egyetemi/biskolai) 4 évig tart; egyetemi
tanulmany tanulmanyokat kdvéen
2 vagy 3 évet vesz igénybe.
(Altaldban 16 éves korig.) Révid ideid tart és Mindenki szamara az
Mindenki szamara 9 élet minden pillanataban
N . a munkasfpiacon .
koteled ahhoz, hogy . - . . elérhed.
ot . - kozvetlenul felhasznélhato, -
Erésségek alaptudast nyujtson. Az PSP . A hatranyos helyzét
. - . alkalmazhat6 készségeket nyuijt. ! .
allami iskolakban gyakrar . 2 fiatalok esetében egy
S ; Hivatalos szakképesitési PR o
szinte ingyenes. Hivatalos bizonvitvanvt ad .masodik esély”.
iskolai bizonyitvanyt ad. y ytad.
Az iskolai bizonyitvanyok
altalanosak, és tovabbi | Gyakran nem a fiatalok
szakiranyu valasztjak, hanem a tanulmanyaik
tanulmanyoknak vagy soran ,ebirjak" a szamukra.
képzéseknek kell A munkaeé-piaci igények Hivatalosan nem
Gyengeségek | kdvetniik. Nem alkalmas | valtozhatnak, ami a képesitést

mindenki szaméara. Nem
elismert Eurépaszerte
(nehézséget jelent a
bizonyitvanyok

elismertetése).

hasznéalhatatlanna teheti.

Nem elismert Europaszerte
(nehézséget jelent a képesités
elismertetése mas orszagokban).

elismert.

Az informalis képzés jelentheti az informalis tas@téitmutatast/javaslatot, hogy az

individuum szamara vilagossa valjon,

megszereznie.

milyen képgekeét,

tudast,

készséget kell
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A tarsadalmi igazsadgossag szempontjabdl a véggettkealifikdcié) egy tarsadalmi
talalmany. A tarsadalom konstrualta, és a szele&sikdzeként ttkodik — a kiterjesztésben
és a kirekesztésben. Tulajdonoséra jogokat rultditzisgt ad és lehgtégeket nyit meg étte.

Ez alapvei kérdéseket vet fel. Miért kellene csak azok szangarantalni privilégiumokat
akik tantermekben ulve tanultak, mig azokat, akdsmrmodon szerzik meg tudasukat kizérjuk
a juttatadsokbol? Hogyan lehetne ezt igazsagossadgy demokratikus tarsadalomban?

Eurépa alapvéen megvaltozott politikailag €s mobilithsaban. @lypolitikai rezsimek,
amelyek évtizedekig a helyikodn voltak, maggek. A formdlis oktatas és tréning rendszer
minésége megkéfgelezodott az alacsony szinvonal vagy a politikai befebltsaga miatt. A
népesseg mobilitdsa ndvekszik, a haboruk minditees népmozgast generaltak Eurépaban
— de most ez békeiden jelentkezik. Az Eurdpai Kozosség rugalmas, égkszgleteket
egyfebl sztenderdizalja, masrészt diverzifikal. Hogyadjik fejleszteni a megegyezéseket,
hogy a tudas és a képességek transzferje kultidakttkjol mikodjén? Hogyan tudjuk
tamogatni a mobilitast, és, hogy az emberek nmadijk a tudasukat, ha a kozegek, amiben
ervenyesulni kell, olyan kulonbéek? A kulonféle tanulasi tipusok, foglalkozasoknidtis
értékelésének megvaltoztatasa segithet.

A nemformalis és az informalis képzések elterjeszt@ellett komoly gazdasagi szempontok
is szblnak:

o A munka vilhga gyorsabban valtozik, mint a formalisktatds modszerei és
intézmeényrendszere. A munkahely olyan hellyé léf, elhol a tudas nem csak
jelentkezik, de termétlik is, a hely, ahol a készségeket nem csak hgakn&lanem
Ujakat is tanulunk a gyakorlat soran, amely mindbtk komplexé valik.

0 Az oktatas és a képzés fontos a vallalatoknak ésgses individuumoknak is. De a
képzések dragak (direkt és indirekt képzési kodkBg minden maoddszer, amivel
redukalhatjuk a koltségeket, hasznos a munkaadémakmunkavallalonak egyarant.

Osszegezve: a formadlis oktatasra valé fokuszalasthani akadalya lenne a szikséges
tapasztalatok figyelembe vételének. Néhany orszagniq, Franciaorszag, Norvégia),
kilénosen fontosnak tartja a formalis oktatasi épzksi rendszéitt ,fliggetlen” validacio
kérdését. Néhany, a nemformalis és informalis tawalidacidjaval és tanusitdsaval
kapcsolatos gyakorlat a ,sajat jogan” létezik éssajat szabalyait, proceduarait és
minéségbiztositasat kdveti (ISO, ECDL). De az infoiiméEpzes vilaga ma még feltaratlan,
az értelmezéssel kapcsolatban is bizonytalansagolnak. Az atképzési/fedttképzeési
rendszerek rikédésével kapcsolatos koltséghatékonysagi elvardsok hagyomanyos,
iskolas jelled csoportos képzés felé toljak el a naffikddést.

23



4.2. Informaciés miveltséget fejlesai foglalkozasok a kdnyvtarban

A konyvtarakban egyarant zajlanak formalis és nemédis foglalkozasok, és nem
elhanyagolhatd az a szerep sem, amelyet a kongalare tudatosan, vagy anélkil — az
informalis képzések gyakorlasa soran betdltenek.

A konyvtari foglalkozasokat harom csoportra osjthat
0 szaktargyi (konyvtar-informatikai)
0 mas tantargyhoz/tiveltségi teriilethez kapcsolodo
0 szabadids

foglalkozasok.

Mindharom tipusra sor kerilhet a formalis és a memélis képzés keretében is. A kbnyvtari
foglalkozasokon szinte kivétel nélkil a nemformgtsdagdgia legfontosabb alapelvét, a
"cselekedve tanulas"-t alkalmazzak a konyvtarogtknek lényege a tanulok és az altaluk
megtapasztalt konkrét helyzetek kodzotti interakddkonyvtaros a tanuldkkal horizontalis

kapcsolatban van, egyittesen jarulnak hozza a tudélyitéséhez és a készségek
fejlesztéséhez.

A nemformalis képzés keretében tartott konyvtagidtkozasok esetében nincs kilénbség az
iskolai és a telepulési konyvtarak kozoétt. Jelertidgbnyire az infrastrukturalis feltételek
dontik el, hogy egy adott telepiilés gyermekei mikmilyen konyvtari foglalkozasokon
vehetnek részt. Ha egy telepulésen mindkét kontypté jol nmiikddik, akkor - optimalis
esetben - j6 munkakapcsolat alakul ki a kézetsdési és az iskolai konyvtarosok kozott, és a
foglalkozasok tematikajat és modszereit is egydztAtnemzetkozi adatok szerint sincs ezen
a téren altalanosként megfogalmazhaté tendencja [20

Mindh&rom tipusu - még a szabathd- foglalkozasok esetében is tisztdban kell leraie
konyvtarosnak az életkori sajatossagoknak megfeseitervi kovetelmenyekkel, ésoekell
segitenie a kulcskompetencidk fejlesztését. A kolepetenciak (részletesen lasd. al.3.
fejezetben):

1. Az anyanyelven folytatott kommunikacié

2. ldegen nyelveken folytatott kommunikacio

3. Matematikai kompetencidk és alapvekompetenciak a természet- ésiigmaki
tudomanyok terén
Digitalis kompetencia
A tanulas elsajatitasa
Szocialis és allampolgari kompetencia
Kezdeményeikészség és vallalkozoi kompetencia
Kulturalis tudatossag és kifejgizszség

N O

A NAT 2007-es modositasa a konyvtari informatikarak alabbi kévetelményeket
tartalmazza:

Ismerjék a diakok a kényvtarban vald keresés mpdjaeresést tAmogato eszkdzoketjld f
dokumentumfajtakat, valamint azok tanulasban h#tolszerepét, informacios eértékét.
Sajatitsak el az adatgjyes, témafeldolgozas, forrasfelhasznalas techméliig az interneten
valé keresés stratégidjat és alakuljon ki bennlkemdszerezett tudas megszerzésének,
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atadasanak képessége. Valjanak rendszeres komgszadiova, tanuljgk meg az iskolai
konyvtér, az Orszagos Dokumentum-ellatasi rendszeglektronikus kényvtarak és a teljes
konyvtari rendszer szolgaltatasainak igénybevételékonyvtari adatbazisok hasznalatat.
Ennek érdekében ismerjék az orszagos szakkonyetdisak

A koényvtarhaszndlati ismeretek tanitdsanak fejéeszt kovetelményei az alabbi
miiveltségterileteken jelennek meg:

Magyar nyelv és irodalom

Ember és tarsadalom

Ember a természetben

Foldink-kérnyezetlink

Mozgodképkultira és médiaismeret

Informatika

O O O0OO0OO0Oo

Az informacios niveltség megszerzésehez szikséges kompetencidk6(laldal) kozul a
kiinduld pontot az alapkészségek (iras, olvasaamneias - lasd. az. 1. sz. kulcskompetenciat,
az anyanyelven folytatott kommunikaciot) jelentik. konyvtari foglalkozasok kitlintetett
témakore az olvasasfejlesztés, az olvasas megstéset De ez tdbbnyire indirekt médon
nyilvanul meg, az egyes témakorok valéjaban az lédemely terlletél szarmazhatnak.
Direkt médon olvasésfejleszfoglalkozdsokat altalaban akkor szerveznek a kigmggok, ha

ez valamilyen orszagos, vagy regionalis kampanykapcsolodik, illetve valamilyen
versenybe kapcsolédnak be a gyerekekkel. Ez esatbgy segitséget jelent a média
figyelemfelhivasa, amely jelefd motivaciot nydjt a résztvélk szamara.

A konyvtar egyik legfontosabb alapfeladata az egplgnbség megteremtésének segitése.
Kilonosen fontos ez a hatranyos hellizétegek esetében. A teleplilési konyvtarak évtizede
Ota mar komoly tapasztalatokat szereztek ezen ideten. Suppné Tarnay Gyoérgyi egy
konferencia kapcsan foglalta 6ssze a legkivaloldn&ményezéseket [21]:

o0 dyslexias tunetek enyhitése (6vodasok eéséosigalyosok beszédkeszségének
fejlesztése - Tapolca, varosi konyvtar)

o down koros gyermekek Kklubja (szovegértési, helgssirproblémak kezelése,
praktikus intelligencia fejlesztése - Debrecenpgakdnyvtar)

o értelmifogyatékos, illetve gyengénlatdé gyermekeakbklélutanjai (olvasas motivalasa,
0nallé ismeretszerzés éskgitése, a megélt kudarcok feloldasa, pozitiv éymié
szerzeése - Debrecen, megyei kbnyvtar gyermekkorgvta

o siket gyermekek foglalkozasai (kapcsolatteremtésajlahddésag felkeltése,
metakommunikacios technikdk alkalmazasa, szOkigesapitasa - Kaposvar, megyei
konyvtar)

0 maganyos, devians gyermekek konyvtarba szoktaté&sa Kapcsolatfelvétel a
gyermekvédelmi szolgalattal - Budapesty&rosi Szabd Ervin Konyvtar)

o devians csoportok "megszeliditése" (kotetlen bgsrés, rendezvények szervezése -
Szombathely, megyei kdnyvtar)

0 nemzeti kisebbségek konyvtari ellatasa (az egyrekégebb szamu friss
dokumentumokrdl gyarapodasi jegyzék kiadasa, kaaifstvétel a kisebbségi
onkorményzatokkal és az anyanyelvet oktato isk@hkképnivészeti kiallitdsok,
anyanyelvi mesemondd versenypalas sorozatok a nemzetiség dalairdl, tancairol
hagyomanyairdl - Békéscsaba, megyei konyvtar).

A konyvtarosok gyakran szerveznek orszagos, retign@iagy éppen helyi akcidkat,
amelynek segitségével az olvasas és az informé&ciEs kilonb&k modozataira hivjak fel a
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figyelmet. Par évvel ezélt a vilag szamos orszagaban hivtak szavazni asokat aNagy
Konyv jatékban("melyik az el$ 100 legjobb regény?"). Ez a program a média aktiv
kozremikodésével kulondsen nagy figyelmet kapott. Ennéré&zyebb, de éppoly hatasos
programot inditott nemrégiben a svéd Gyermekkonywkdlvass hangosardimmel [22]. A
szervedk meglepetten tapasztaltak, hogy felhivasukra & kidr 100 helyett 1500 osztaly
jelentkezett. A Magyar Konyvtarostanarok Egyeslleteszervez rendszeresen (egyéni)
versenyt 1993-t6l. ABod Péter Konyvtarhasznalati Versenyre mar évente kozel 1000
tanulo jelentkezik.

A Févarosi Szab6 Ervin Konyvtar EU-s tamogatassal kégglévig tartd komplex programot
inditott 20096szén, melynek keretében hasznalokékarzusokat, online informaciokerkies
tanfolyamokat, hatrdnyos hely#etfiatalok szédmara pedig olvasasfejlésziréningeket
szerveznek; elinditottak a "Csaladi szombatok” ezmdnysorozatot, amely az @xlvasast
helyezi a kbzéppontba, és a "Klikkelj az olvasdscainii olvasasnépszésits kampanyt. A
Konyvtari és Informatikai Szovetség a '90-es évddjee6ta minden masodik évben
megszervezi az "Kodnyvtarak dsszefogasa a tarsadalorelnevezds programsorozatat,
amelyhez legutobb négyszaz konyvtar tébb mint leéteendezvénnyel csatlakozott. 2008-
ban az ifji korosztalyokra ("Orszagos Tini Konyvt&lapok™), 2009-ben a szépkoruakra
("Orszagos Nagyi Konyvtari Napok™) helyezték a harigt.

Fontos lehdiséget jelentenek az egyes kiemetkexiivészek, irok, tudésok stb. évforduldi
alkalmabdl meghirdetett orszagos programsorozat mendezvényeinek megszervezése.
Tobb évtizedes hagyomanya van mar a konyvtarostdt arervezett kéztives, zenei,
muvészeti stb. taboroknak, melyekben koz0s otéis - az adott taborra jellethz
tevékenység mellett - az olvasas megszerettetesgmébzetesen idesorolandok a
hagyoméanyos olvasotaborok is. Ezekhez hasonlofigsnyire nalunk is adaptalhato, j6
kulfoldi példakat a kévetkéket talaltam:

Ausztria

A Graz-i Varosi Koényvtar specialis programot inditt ABUKA — a kdnyvsziget” névvel.
LABUKA az éromteli tanulas és felfedezés helyszijyerekek szamara. Oktatdk és nékel
kilonbd® tanfolyamokat, workshopokat és kllonleges nyamgmmokat ajanlanak a
tanuloknak. A programokon a részvétel ingyenes.
(http://stadtbibliothek.graz.at/?ref-type=labuka)

Belgium

Stichting Lezen Vlaander€dReading Foundation). Ez a szervezet a konyvtatakka
egyuttmikddve kampanyokkal és projektekkel pl. ,Az ifjusdginyv hete”, "Fahrenheit
451", ,Olvass masoknak hete”, stb. népfsér az olvasast.

(http://www.stichtinglezen.be)

Dania

Hybrid Learning Environment in Aarhus Public Likes. A "Hibrid tanulasi kérnyezet"
elnevezés projekt azzal foglalkozott, mi a kbzkdnyvtar Ugszpe a tanulasban és a
tudasalapu tarsadalomban. A projekt célja az Juigy segitségével kiderlljon, hogyan
segitheti a kényvtar az allampolgarok tanulasi ggék tevékenységeit egy demokratikus
tarsadalomban. A kdzponti gondolat szerint a kédmpgok szerepében paradigmavaltas
tortént: a kdzkényvtarnak mar nem csupan az a dedachogy az informacios forrasokat
biztositsa, hanem hogy aktivan részt vegyen amptiégarok tanulasi folyamataiban.
(http://presentations.aakb.dk/laering/html/in_estglhtml)
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Finnorszag

YLE Teema- Ez a digitalis TV csatorna kulturalis, oktatasi ®sddomanyos programokat
sugaroz Finnorszagban. A Usorpalettdn kulonb@z filmek, gondosan valogatott
dokumentumfilmek, és hires eurdpai dramak szeregeln

(http://www.yle.fi/teema)

Németorszag

Ifjusagi konyvtarak: a '90-es évek elején angolstigasra a Német Konyvtar Intézet ifjusagi
projektkdnyvtarakat hozott létre (Hamburg, RostocEnnek hatasara a Bertelsmann
Alapitvany tdmogatasaval 2000-ben létrehoztak s @halld ifjusagi konyvtarat, és egyre
tobb ifjusdgi részleg alakul a tobbi konyvtarban iz EKZ (a német konyvtari
berendezéseket forgalmazé vallalat) mar forgalmiégeketten ifjusagi konyvtarakba dll
berendezéseket [23].

Portugalia

ULISSES Programme: Developing Information Liter&xympetencies in Lisbon Municipal
Libraries Network— A program az IFLA irdnyelveire épil, IFLA Intetianal Federation of
Library Associations- Guidelines on Information driaicy for Lifelong Learning (2006), és
arra proballa megteremteni a lebsgiget, hogy a felhasznalék fejleszthessék
kompetencigjukat az informaciosineltség terén, nem iskolai keretek kdzott. Az addpv
IKT-s ismeretek fejlesztése az egyik olyan tanulésillet, amelyet a ULISSES Program
tamogat.

(http://blx.cm-lisboa.pt/gca/index.php?id=1225)

Svédorszag

TUNE Project(Training of library users in a new Europe) — Eptrajektet a Helsinki
kozkonyvtar (Public Library of Helsingborg) dolgezki és szervezte két dan konyvtéarral, a
Castile-La Mancha-i regionalis konyvtarral és a dRas-i kozkonyvtarral egydttikodésben.

A projektet, amely a konyvtarhasznalok digitalidiveltségét kivanja fejleszteni, az EU
Culture 2000 programja finanszirozta, és egy tofgjldsztett valtozatat a Ljubljana-i varosi
konyvtarban is kiprobaltak.

(az eredeti honlap http://www.tune.eu.com mar negmi& el, a programrél a szlovén
kulturdlis portalon talaltam tajékoztatot: (httpw.ccp.si/english/izpis.php?id=306)

Egyesiilt Kiralysag

Idea Stores- Ez a projekt 6tvozi a hagyomanyos kdnyvtari denvacios szolgaltatasokat a
legkivalobb — az életen at tarté tanulast tamogal&hetsegekkel, kényelmes és baratsagos
kornyezetben. 900 tanfolyamot kinal az IKT-s oldtdha gyermekgondozason keresztll a
nyelvtanfolyamokig, &t olyan eseményeket is szervez, mint a kinai Ujégimneplése, vagy
az allaskerask klubja. (http://www.ideastore.co.uk/en/home)

The Roald Dahl Museum and Story Centgt a muzeumot és ,mese kdzpontot” tartjak
Nagy-Britannia egyik legjobb innovativ projektjéneld projekt az alapvét tanulasi
készségek fejlesztését segiti, és nagyon j60 péiddat arra, milyen egy magas szinten
kialakitott tanulasi kornyezet. (http://www.roaldidi@om)

Az informéaciés niveltség megszerzése érdekében tartott konyvtatalfmyasok minden
esetben komplexek, témakdriikben, modszertanukbama é®jlesztend kompetenciak
vonatkozasdban is. Alapvetjellemzjik a torekvés a résztvék motivaltsdganak
megteremtésére. Tematikajukban minden esetbennégita legfontosabb alapkészségek
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(iras, olvasas, szamolas) gyakorlasara, fejlesages ezt kiegészitik a vizualis formanyelv
kezelésével, a kommunikacioval (amely |éwétteszi az informacidt nyujté kérnyezettel vald
allandé kapcsolatot) és a megszerzett informaci@ityds, céltudatos eés rutinsier
feldolgozasaval.
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4.3. A foglalkozasok célja, modszerei €s eredméngége

A foglalkozasok célja az informaciosineltség megszerzésénelbsdgitése. A konyvtari
foglalkozas - fuggetlentl annak konkrét targyatéégitse &, hogy a tanulo

o ismerje fel jelen tarsadalmunkban az informacienékségét, az isben szerzett,

hiteles informacié értékét, a informacidval valésaaélés veszélyét,

problémajat tudja pontosan megfogalmazni,

o problémamegoldasahoz tudja pontosan megvalasztanegieleb modszereket és
eszkozoket,

o tudja megfogalmazni informaciés szikseégleteit, jat megvalasztani a megoldast
jelents forrasokat,

o ismerje az informaci6 dj\tésével, tarolasaval, kozvetitésével, foglalkozo
intézmények, adatbankok, informéaciés kdzpontok yktarak szerepét, jeletgeget,

0 sajétitsa el az 6nallo tajékozodas, ismeretszeataggait, a megszerzett informacioit
legyen képes értékelni és hasznalni, valjék szakéaa erre valo tudatos torekveés,

0 szerezzen tapasztalatokat a hagyomanyos és azhiptégiakon alapul6 informatikai
eszk6zok és informaciohordozék hasznalataban,

o tudjon kilénbséget tenni, ill. kapcsolatot taldbd informéacié kulonbdz formai
kozott

o0 legyen képes egyutifRodni tanulotarsaival az informéaciéo megszerzéddpfgozasa,
és az Uj informaciok ééllitasa soran.

o

A konyvtari foglalkozasokon nem nidren Uj, kulénleges metodikai eljarasokat kell
alkalmazni, de ezek mégis sokban kulonb6znek adlbsnpedagogia tanoraitol. Alapden
meghatarozo a konyvtaros személyisége, aki méae etetivalt az adott téma kivalasztasaban
és a formalis pedagogiai foglalkozasokhoz képekkaoszabadabban valaszthatja meg a
konyvtari foglalkozas paramétereit.

A konyvtarban - az iskolahoz képest - egyebkémhégvaltozik az "éra" szerkezete. Az éra
hagyomanyos Utemét Ujfajta aktivitas valtja fel. dgyes témak kidolgozasakor a tanulok
konyvekkel (vagy egyéb dokumentumokkal) végzett llondevékenysége kertl a
k6zéppontba: irdnyitott, vagy részben iranyitotiveletekkel jutnak a kivant ismerethez. A
konyvtaros szerepe a folyamat szervezése és iédayia tanuldk tébbféle forrasbdl szarmazé
ismeretanyaganak 0sszdéfjgse, Osszefoglalasa. Ezek a feladatok Ufsz&mavezetést,
rugalmas modszertani megoldasokat kévetelnek, gana@nyos tantargyi célokrél ezuttal a
sokoldall képességfejlesztés szempontjainak érgéagére helyéaik a hangsuly.

A tanulok is maskeént viszonyulnak az Uj szituacth& konyvtarban "civil'-ként jelennek
meg (még ha egy adott iskolai osztaly is a latogathol egy kézpéenzekb finanszirozott
szolgaltatast vesznek igénybe. Barmilyen kicsi& gyermekek (és tudatosan nem fogjak fel
ezt a helyzetet), a konyvtar szintere akkor islarmgolgari szocializacio egyik meghatarozo
elemévé valik.
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A frontalis Oraszervezeés tiszta formaja konyvtartakalmazhatatlan. A tanuldk 6nallo
munkajara van szikség, keverve a csoportban vé§zémddatokkal. Leginkabb a ma
divatosnak szamitd kooperativ technikakat érdemkalnaazni. Hangsulyos az alapiet
emberi értékekre figyelés (tolerancia, empatiagléim, masok tisztelete, a massag elfogadasa,
humanizmus, esélyegyéskg). Ezek megvaldsitasat segitik a sajatos peaagédgékek
(integracié, szabad valasztas Idisége, nyitottsag biztositdsa, sékiszség, masokra
figyelés, egymas értékeinek elismerése, egyiktudési készség, alkotd részvétel,
felelosségvéllalas). Ezeket az értékorientaciokat a ékrailfeladatok végzése soran sajatitjak
el 6nallé és kozos (csoportos) alkotasok, feladatokékelések gyakorlasaval. Mindezek
soran nagy szerepe van a problémamegoldasnak, tefkitdésnek, kommunikaciénak,
tapasztalatcserének, a solrés soksziin értékelésnek, mint értékterdhtevékenységnek.

A  tevékenység-kozponti  feldolgozasnak  mindig van ederénye.  Példaul:
torténelmi/tarsadalmi  problémak vagy konfliktusokramiapedagdgiai megjelenitése,
figyelemfelhivd plakat vagy ismereteket megjelérpbszter készitése, makettépités, esetleg
szamitdégépes power-point bemutatd készitése, eggawnara feladatlapok 6sszeadllitasa,
Ujsag/brosura szerkesztése, nagyobb projekéadél, kidlliths stb.) @tészitése és
lebonyolitasa stb. A tevékenység soha nem oncéhégcsak nem is pusztan a tudas
kozvetitésének eszkdze. A tevékenységnek eredmeane elkészul valami (tralkotas,
taneszkdz, informacioforras stb.), ami gazdagijazisseget.

A konyvtari foglalkozasok esetében olyan témat k&llasztani, amelyikben a részté&v
szabadjara engedhetik fantazigjukat, érdékdit aktualitasa, vagy "kiélhetik" kreativitdsukat
a felvetett kérdés kapcsan. Testhez allo, egydaddtokon keresztil konnyebb a megi@lel
téma kivalasztasa. A valasztasnal cészayan témat keresni, mely tdbb szempontbdl és
tébbféle segédleten keresztll is megkozelitheogy szemléltesse a konyvtari lefsgtgek
sokféleségét, és teret adjon az egyéni utak valséaoz.

Az eredményesség feltételei: a szovegfeldolgozaszdeég fejlesztése és a konyvek
hasznalatdnak gyakoroltatasa elengedhetetlen diieltétle egyben eszkoze is valamennyi
tantargy/niiveltség teriillet - igy az informacios tweltség - o©Onallg, teljesiképes
elsajatitdsanak. Ehhez szikség van a konyvtarrdy mem mas, mint az egyetemes
ismerethordozok, konyvek és egyéb dokumentumok e@oele az elektronikus
dokumentumokat is!) rendezett eszkoztara. A kompasznalat védgscélja mindig az, hogy

a megfeled informaciét megtalaljuk egy Uj ismeret elsajatitagljabol.

A nemformalis képzés keretében megvaldsuld konytogtalkozasok szamos eredménnyel
zarulhatnak. Ezek kozil a leggyakoriabbak lehetmké&vetkesk:
0 né az éré olvasasi készséggel rendelékzszama
0 no a tudatos informaciot hasznalok szama
o a tanulok megtanuljak az informacios technikai égbk kezelését "idegen”
kornyezetben is
o fejlédnek a szocialis és allampolgari kompetenciak
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(@)

a kozossegi kapcsolatok, 6sszetartozas érzéseldre valik

a kozosségi egyuttéléshez szilkséges magatartéseieaésformak pozitiv iranyban
valtoznak

a hatranyos helyzietgyermekek (és feliitek) esélyegyefkége javul, ndvekszik a
tarsak empatiaja

megtanuljak a szabadidhasznos eltdltésének U] lebstgét.
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10.
11.

12.

Felhasznalt irodalom, jegyzetek

Recommandationof European Parliament and of the council on kaygetences for lifelong learning
= Az Europai Parlament és a Tanacs ajanldsa azzegigten at tarté tanulashoz szilkséges
kulcskompetenciakrol (2006/962/EK, L 394/10)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.da2@J:1 :2006:394:0010:0018:en:PDF
[2010.01.21.]

Council Resolution of 27 June 2002 on lifelong learn{2§02/C 163/01)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.dno20J:C:2002:163:0001:0003:EN:PDF
[2010.01.21]]

Az eurdpai oktatasi és képzési rendszerek céfiéseihez kapcsolddo részletes munkaprogram (Oktatas
és képzés munkaprogram 2010) (6365/02 EDUC 27)
http://www.okm.gov.hu/letolt/eu/munkaprogram.pdf

[2010.01.26.]

Key competences for lifelong learning Europen Refeedrrmmework = Kulcskompetencidk az egész
életen at tart6 tanulashoz — Eurdpai referenciak@mEurépai Parlament ésTanacs 2006/962/EK sz.,
az egész életen at tarté tanulashoz szikségekamipgtenciakrol sz6l6 ajanlasanak melléklete
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.da2@J:1 :2006:394:0010:0018:en:PDF
[2010.01.21.]

Key competences for a changing worlltaft 2010 joint progress report of the Council dimel
Commission on the implementation of the “Educa#ofraining 2010 work programme” =
Kulcskompetenciak a valtozo vilagban : A Tanaca 8szottsag 2010. évi kdzosokbzi jelentése az
,2Oktatas és képzés 2010” munkaprogram megvalositia@&@OM(2009)640. 2009.11.25.)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do2G§0OM:2009:0640:FIN:EN:PDF

[2010.01.26.]

Council conclusions of 12 May 2009 on a strategic framdéviior European cooperation in education
and training (‘ET 2020") (2009/C 119/02)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do20J:C:2009:119:0002:0010:en:PDF
[2009.01.26.]

Humaneréforras-fejlesztésiOperativ Program 2004-2006
http://hepih.nfu.hu/page.php?MenulD=[D10.01.20.]

Téajékoztatd a Nemzeti Fejlesztési Terv Humadkerras-fejlesztési Operativ Programjanak kdzponti
programja keretében kifejlesztett kompetencia atagatasi programok kiadasarol
http://www.okm.gov.hu/kozoktatas/2007/nemzeti-fedliesi{2010.01.20.]

A képességfejlesztkompetencia alapu oktatas:

39/G. § (1) A képességfejleézkompetencia alapl oktatas keretében az 1. 8edgzulésének b)-d) és
f) pontjaiban felsorolt iskola azd@tt tananyagot a tiveltségi tertileteket kovéetszerkezetben kozvetiti,
épitve a tanulok egyuttkodési készségére és akaratara, kdzéppontba helgeranuldk tudasanak,
képességének, személyiségének fejlesztését.

(2) A képességfejleszt kompetencia alapu oktatds megszervezését azskis kulturdlis miniszter
altal kiadott képességfejleszt kompetencia alapl oktatdsi programok (a tovaliaink
képességfejlesitprogram) segitik, amelyeket az érintett iskoléakdalmaznia kell.

(3) Az oktatasi és kulturalis miniszter a képesspesgzt program kiadasa &t beszerzi az Orszagos
Kdznevelési Tanacs véleményét. Az Orszagos KozasvEhnacs abban a kérdésben foglal allast, hogy
a képességfejlesztprogram pedagdgiai, tartalmi és logikai szempantgységes-e. Az oktatasi és
kulturalis miniszter a kiadott képességfejlésagtogramhoz valé hozzaférés lebmigét és feltételeit az
Oktatasi és Kulturalis Minisztérium honlapjan kdzzszi.

in.: A nevelési-oktatasintézmények ritkddésésl sz416 11/1994. (VI. 8.) MKM rendelet
http://www.magyarorszag.H2010.01.27.]

Karvalics Laszl6, Z.: Az informacios irastudastol az Intéigen. Educatio, 1997. 4., p. 681—-698.

Frank R6za:Kompetenciafejlesztés az informécios tarsadalombadomanyos iiiszaki tajékoztatas,
2006. 9., p. 391-401.

Koltay Tibor: Innovécids riiveltség: pedagdgiai forradalom a kdnyvtarban? Kéy¥igyels, 2007.
2., p. 278-287.
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13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

lasd, www.ala.org

Informacids hatalom : partnerkapcsolatok épitése a tanulastioadritvény /szerk. Csik Tibor. In.
Kdnyv és Nevelés, 2008. 4., p. 42-85.; idézetp4.
Information power : Building partnerships for learning. ChiocagALA, 1998.

Information literacy Standards for studentiéag : Standards and Indicators.
http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/aasl/guidelinegstandards/informationpower/
InformationLiteracyStandards_final.pdf

[2010.01.23.]

The IFLA/UNESCO school library manifesto

http://archive.ifla.org/VIl/s11/pubs/manifest.htm

[2010.01.23.]

The IFLA/JUNESCO school library guidelines
http://archive.ifla.org/VIl/s11/pubs/school-quidedis.htm

[2010.01.23]]

Csik Tibor: Iskolai kdnyvtar, esélyek és egyéstg = Elektronikus Konyv és Nevelés, 2005. 2. sz.
http://www.tanszertar.hu/eken/2005_02/csik.htm [201.26.]

Nagy-Britanniaban az 1980-as évekre felmérésekkel igazoltak, hogyral6é tanulas mddszertani,
koényvtarhasznalati 6rak nem elég hatékonyak, éwmveid eltinnek a tanmenetekh a kozponti
dokumentumok @irasai ellenére is.

Daniaban viszont nagyon fejlett az iskolakdnyvtari hal6zatnépiskolai kdnyvtarakrél szél6 1984-es
miniszteri rendeletnek a hatdséara a legkisebbasianl is nikodik kdnyvtar (az 6sszes kdnyvtar 28%-a
un. ketts funkciéju konyvtar). 2000 iskolaban atlag 2 kdtdyes dolgozik. A kdnyvtarak alapteriilete
240-250 m2. Az egyetlen eurdpai orszag, ahol amgkek olvasasi kedvedti az elmilt 20 évben.
Atlagosan 56 kényvet olvasnak évente, mig nalunk szam: 9.

Finnorszagbana tanuldk 90%-a kényvtari tag, amely jelzi, hoglaflataik megoldasahoz rendszeresen
igénybe veszik a kdnyvtarak szolgaltatasait.

Az USA iskolai kényvtarai az iskola kdzéppontjaba épiltektanulok 25%-at be tudja fogadni
egyszerre. Elssorban a helyben haszndlatot biztositjaiij@ményik 30-40%-a nem hagyomanyos
dokumentum. Az orszagdllasu konyvtarosainak 48%-a iskolai kdnyvtaraktalyozik.
Németorszagban az iskolai konyvtarak a kozkonyvtarakhoz kapcsotodatjak el feladataikat.
Gyakoriak a ketts funkcidju kdnyvtarak. Nincs jogszabdly, de az 7188 felmérés alapjan az iskolak
10%-a nem rendelkezett kbnyvtarral.

Franciaorszagbaninformacios és dokumentéacios kdzpontnak nevezifsholai kdnyvtarakat” mivel
gyljteményeikben tdébbnyire a nedetevékenységhez szilkséges és altaldban kdzpokitlagsatott
dokumentumokat tartalmaznak.

SuppnéTarnay GyoérgyiHatranyos helyzétgyermekek a kényvtarban = Kényv, Kényvtar,
Koényvtaros, 1998. augusztus, p. 12-17.

Olvass hangosan! : a svéd Gyermekkdnyvklubvata

http:/www.melissaofficinalis.blogspot.com

[2010.01.24.]

Toth Viktéria: Az ifjisag kényvtarhasznalatra nevelésének Uj meghi@sei Németorszagban =
Iskolakdnyvtaros, 2009. 1. p. 17-19.
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